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Latar Belakang 

 Komunikasi sangat penting untuk menyampaikan pesan, ide 
maupun gagasan kepada lawan bicara. Namun, ada kalanya 
pesan yang disampaikan tidak bisa diterima dengan baik karena 
kemampuan berkomunikasi dari setiap orang berbeda-beda, dan 
hal ini dapat menyebabkan kesalahpahaman. 
 

 Penting untuk mengetahui bagaimana kita bisa mengatasi 
kesalahpahaman dalam berkomunikasi supaya pelayanan kita 
bisa lancar. 



Pertanyaan Diskusi 

Menurut pengalaman Anda, 
apa yang sering kali mengakibatkan terjadinya 

miskomunikasi dalam pelayanan dan 
bagaimana mengatasinya? 



Sumber 

 https://www.youtube.com/watch?v=gCfzeONu3Mo&t=138s 

 https://gpdimahanaim-
tegal.org/2017/07/22/miskomunikasi-oleh-sdr-jeff-
minandar-ibadah-raya-3-minggu-16-juli-2017/ 


